
Manufacturer: Aldebaran 
Original instructions: English

Document version: A01

Use Case: Plato by Aldebaran is a serving Cobiot designed 
to assist staff in restaurants (commercial environments)  

by delivering dishes to customers and collecting dirty dishes to clear tables.

Model: E02100

Your serving Cobiot
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Precautions

 	▶ �The Router supplied with Plato is specifically configured for it.  
Use this configuration to ensure proper operation.

 	▶ �Don’t reset the Router

 	▶ �Supplied devices must only be connected to the Router

 	▶ �Follow the instructions below to avoid any issues

The router network is exclusively for use with Plato. 
Do not connect any other devices to the network.
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WIFI RESET MOBILE MOBILE

Setting up the Router

You've received a WiFi Router and a 4G module with Plato.

WiFi Router and 4G module

RUTX 10 works 
with RUT240

1.

2.

3. 4.

Unbox the RUT240

Insert the SIM card supplied 
by your retailer in the RUT240

Attach the Mobile antennas
to the MOBILE ports on the back 
of the RUT240

Connect the Power supply 
cable to the POWER socket
on the back of the RUT240 
and plug the other end into 
a power outlet

The POWER light
should now be on
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PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

POWER SIM LAN WAN

2G 3G 4G

WIFI WIFI BT
USB

PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

PowerLAN

WAN

2 mobiles
antennas

Module 4G

Router RUTX10

2 WIFI
antennas

5.

6.

7.

8.

Unbox the RUTX10

a. ��Connect an Ethernet 
cable to the LAN port 
on the RUT240 router

b. �Connect the other 
end to the WAN port 
on the RUTX10 Router

Attach both WiFi antennas  
to the WiFi ports on the back  
of the RUTX10

Connect the Power supply cable 
to the PWR socket on the back 
of the RUTX10, then plug the 
other end into a power outlet

The POWER, WAN and 2.4 green lights should turn on

Make sure the Ethernet cable connects  
the RUTX10 WAN port to the RUT240 LAN port at all times
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SSID 2.4GHz

SSID 5GHz

WIFI PASSWORD

Plato and the Tablet must only be connected to the Router

Connecting Plato and the Tablet 
to the Router network

Once the Router is set up 

1.  Look under your Router to fi nd its WiFi network information

2.  Follow the instructions displayed on Plato and the Tablet to connect them to 
the Router network

Make sure you select the 2.4 GHz SSID network
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Troubleshooting checklist

 	□ �Make sure a SIM card has been inserted in the RUT240

 	□ Check the 4G network is strong enough in your current location

 	□ Check you still have enough mobile data available on your plan

 	□ �If abroad, make sure roaming is activated on your SIM card 
Insert the SIM card in a smartphone to check

Manufacturer documentation

WiFi Router
RUTX1O  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUTX10 _Manual

4G module
RUT240  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUT240_Manual

Please, refer to the Router’s manufacturer 
documentation for full usage instructions
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More information
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Hersteller: Aldebaran 
Original-Anleitung: Englisch

Dokumentenversion: A01

Anwendungsfall: Plato von Aldebaran ist ein Bedienroboter, der dafür entwickelt 
wurde, Restaurantpersonal (im gewerblichen Kontext) zu helfen, indem der Cobiot 

Kunden ihre Gerichte bringt und Geschirr zum Abräumen einsammelt.

Modell: E02100

Your serving Cobiot
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Vorsichtsmaßnahmen

 	▶ ��Der Router, der mit Plato geliefert wird, ist speziell für Plato konfiguriert. 
Bitte verwenden Sie diese Konfiguration, um eine ordnungsgemäße 
Funktionsweise sicherzustellen.

 	▶ Setzen Sie den Router nicht zurück.

 	▶ Die mitgelieferten Geräte dürfen nur mit dem Router verbunden werden.

 	▶ �Bitte folgen Sie den unten stehenden Anweisungen, um jegliche Probleme 
zu vermeiden.

Das Router-Netzwerk ist zur exklusiven Nutzung 
mit Plato bestimmt. Bitte verbinden Sie keine 

anderen Geräte mit dem Netzwerk.
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WIFI RESET MOBILE MOBILE

Router einrichten

Mit der Lieferung von Plato haben Sie einen WLAN-Router und ein 4G-Modul erhalten.

 WLAN-Router und 4G-Modul

RUTX 10 funktioniert 
zusammen 

mit RUT240

1.

2.

3. 4.

Nehmen Sie RUT240 
aus dem Karton. 
Legen Sie die SIM-Karte, 
die vom Händler zur 
Verfügung gestellt wurde, 
in RUT240 ein.

Bringen Sie die 4G-Antennen
an den MOBILE-Anschlüssen auf 
der Rückseite des RUT240 an.

Verbinden Sie das 
Stromversorgungskabel
mit dem POWER-Anschluss
auf der Rückseite des RUT240 
und verbinden Sie das andere 
Ende des Kabels mit einer 
Steckdose.

Die POWER-
Signalleuchte sollte 

nun an sein.
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PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

POWER SIM LAN WAN
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USB

PWR

WIFI
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PowerLAN

WAN

2 mobiles
antennas

Module 4G
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2 WIFI
antennas

5.

6.

7.

8.

Nehmen Sie RUTX10 aus dem Karton.

a. ��Verbinden Sie ein Ethernet-Kabel 
mit dem LAN-Anschluss auf dem 
RUT240-Router. 

b. �Verbinden Sie das andere Ende des 
Kabels mit dem WAN-Anschluss 
auf dem RUTX10-Router.

Bringen Sie beide WLAN-Antennen 
an den WLAN-Anschlüssen auf der 
Rückseite des RUTX10 an.

Verbinden Sie das 
Stromversorgungskabel mit dem 
PWR-Anschluss auf der Rückseite des 
RUTX10 und verbinden Sie das andere 
Ende des Kabels mit einer Steckdose.

Die POWER-Signalleuchte, die WAN-Leuchte sowie 
die grünen 2.4-Leuchten sollten nun an sein.

Stellen Sie sicher, dass das Ethernet-Kabel stets den RUTX10-
WAN-Anschluss mit dem RUT240-WAN-Anschluss verbindet.

Netzanschluss

2 4G-Antennen

Antennen
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SSID 2.4GHz

SSID 5GHz

WIFI PASSWORD

Plato und das Tablet dürfen nur mit 
dem Router verbunden werden.

Plato und das Tablet mit dem 
Router-Netzwerk verbinden

Sobald der Router eingerichtet ist:

1.  Suchen Sie unter Ihrem Router nach seinen WLAN-Netzwerkinformationen.

2.  Folgen Sie den Anweisungen, die auf Plato und dem Tablet angezeigt werden, 
um beide mit dem Router-Netzwerk zu verbinden.

Stellen Sie sicher, dass Sie das 2.4 GHz 
SSID Netzwerk auswählen. 
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Checkliste zur Fehlerbehebung

 	□ Stellen Sie sicher, dass die SIM-Karte in RUT240 eingelegt wurde.

 	□ Prüfen Sie, ob das 4G-Netzwerk an Ihrem aktuellen Standort stark genug ist.

 	□ Prüfen Sie, ob Sie noch genug mobiles Datenvolumen auf Ihrem Vertrag haben.

 	□ �Falls Sie im Ausland sind: Stellen Sie sicher, dass das Roaming auf Ihrer SIM-Karte 
aktiviert ist.  
Um dies zu überprüfen, legen Sie die SIM-Karte bitte in ein Smartphone ein.

Hersteller-Dokumentation

WLAN-Router
RUTX1O  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUTX10 _Manual

4G module
RUT240  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUT240_Manual

Eine komplette Bedienungsanleitung finden Sie in 
der Dokumentation des Router-Herstellers.
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Weitere Informationen
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Fabricante: Aldebaran 
Instrucciones originales: inglés

Versión del documento: A01

Caso de uso: Plato de Aldebaran es un Cobiot de servicio diseñado para 
ayudar al personal de restaurantes (ambientes comerciales) sirviendo 

a los clientes y recogiendo platos sucios para limpiar las mesas.

Modelo: E02100

Your serving Cobiot
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Precauciones

 	▶ �El Router que se entrega con Plato está configurado específicamente para él. 
Utiliza esta configuración para garantizar un funcionamiento adecuado.

 	▶ No resetees el Router

 	▶ Los dispositivos que se suministran solo deben conectarse al Router

 	▶ Respeta las instrucciones siguientes para evitar cualquier tipo de problema.

La red del Router es exclusivamente para uso con 
Plato. No conectes ningún otro dispositivo a la red.
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WIFI RESET MOBILE MOBILE

Confi guración del router

Has recibido un Router WiFi y un módulo 4G con Plato. 

Router WiFi y módulo 4G 

RUTX10 funciona 
con RUT240

1.

2.

3. 4.

Desempaqueta el RUT240

Inserta la tarjeta SIM que 
proporciona el distribuidor 
en el RUT240

Conecta las Antenas móviles
a los Puertos MÓVILES en la parte 
posterior del RUT240

Conecta el Cable de 
alimentación a la toma de 
ALIMENTACIÓN en la parte 
trasera del RUT240 y conecta 
el otro extremo a una toma 
de corriente.

Se debería encender 
la luz de ENCENDIDO
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PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

POWER SIM LAN WAN

2G 3G 4G

WIFI WIFI BT
USB

PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

PowerLAN

WAN

2 mobiles
antennas

Module 4G

Router RUTX10

2 WIFI
antennas

5.

6.

7.

8.

Desempaqueta el RUTX10

a. ��Conecta un Cable 
Ethernet al Puerto LAN 
del Router RUT240 

b. �Conecta el otro extremo 
al Puerto WAN del 
Router RUTX10

Conecta ambas Antenas WiFi 
a los Puertos WiFi en la parte 
posterior del RUTX10

Conecta el Cable de 
alimentación al Enchufe PWR 
en la parte posterior RUTX10, 
luego conecta el otro extremo 
a una toma de corriente

Las luces verdes  2.4, de ENCENDIDO 
y WAN deben estar encendidas

Asegúrate de que el Cable Ethernet conecta el Puerto 
WAN RUTX10 al puerto LAN RUT240 en todo momento

Alimentación

2 antenas móviles

antenas
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SSID 2.4GHz

SSID 5GHz

WIFI PASSWORD

Solo debes conectar al Router Plato y la Tablet

Conexión de Plato y la Tablet 
a la red del Router

Cuando el Router esté confi gurado 

1.  Encontrarás la información de la red wifi  debajo del Router

2.  Sigue las instrucciones que aparecen en Plato y la Tablet para conectarlos 
a la red del Router

Selecciona la red SSID de 2,4 GHz
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Lista de verificación de solución 
de problemas

 	□ �Asegúrate de que se haya insertado una tarjeta SIM en el RUT240 

 	□ Comprueba que la red 4G sea lo suficientemente fuerte en su ubicación actual

 	□ �Comprueba que todavía quedan suficientes datos móviles disponibles en el contrato

 	□ �En el extranjero, asegúrate de que el roaming está activado en la tarjeta SIM. 
Inserta la tarjeta SIM en un smartphone para comprobarlo

Documentación del fabricante

Router WiFi
RUTX1O  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUTX10 _Manual

Módulo 4G
RUT240  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUT240_Manual

Consulta la documentación del fabricante del Router 
para tener las instrucciones de uso completas.
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Más información
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Fabricant : Aldebaran 
Notice originale : Anglais

Version du document : A01

Cas d’utilisation : Plato par Aldebaran est un Cobiot de service conçu pour venir en aide 
aux équipes qui travaillent dans les restaurants (environnements commerciaux), en servant 

les plats aux clients et en récupérant la vaisselle sale pour débarrasser les tables.

Modèle : E02100

Your serving Cobiot

Routeurs
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Précautions

 	▶ �Le Routeur fourni avec Plato est spécialement configuré pour lui. En utilisant 
cette configuration vous aurez la garantie que le Routeur fonctionne de façon 
appropriée

 	▶ Ne réinitialisez pas le Routeur

 	▶ Les appareils fournis ne doivent être connectés qu’avec le Routeur

 	▶ Suivez les instructions ci-dessous pour éviter le moindre problème

Le réseau du Routeur est à utiliser 
exclusivement pour Plato. Ne connectez 

pas d’autres appareils à ce réseau.
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WIFI RESET MOBILE MOBILE

Installer le Routeur

Vous avez reçu avec Plato un Routeur Wi-Fi et un Module 4G.

Routeur Wi-Fi et module 4G

Le RUTX 10 
fonctionne avec 

le RUT240.

1.

2.

3. 4.

Sortez le RUT240 de sa boîte.

Insérez la Carte SIM fournie par 
votre revendeur dans le RUT240.

Branchez les Antennes mobiles aux 
Ports MOBILE à l’arrière du RUT240

Branchez le Câble 
d’alimentation fourni au port 
POWER à l’arrière du RUT240, 
puis l’autre bout de ce même 
câble à une prise secteur.

Le Voyant POWER
devrait s’allumer.
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PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

POWER SIM LAN WAN

2G 3G 4G

WIFI WIFI BT
USB

PWR

WIFI

2.4 5RESET LAN 1 LAN 2 LAN 3 WAN

PowerLAN

WAN

2 mobiles
antennas

Module 4G

Router RUTX10

2 WIFI
antennas

5.

6.

7.

8.

Sortez le RUTX10 de sa boîte.

a. ��Branchez un Câble 
Ethernet au Port LAN 
du routeur RUT240.

b. �Branchez l’autre 
extrémité au Port WAN 
du routeur RUTX10.

Branchez les deux Antennes Wi-Fi 
aux Ports Wi-Fi à l’arrière du RUTX10.

Branchez le Câble d’alimentation 
fourni au Port PWR à l’arrière 
du RUTX10, puis l’autre bout 
de ce même câble à une prise 
secteur.

Les voyants verts POWER, WAN, 
et 2.4 devraient s’allumer.

Assurez-vous que le Câble Ethernet connecte en permanence 
le Port WAN du RUTX10 au Port LAN du RUT240. 

Alimentation

2 antennes mobiles

antennes
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SSID 2.4GHz

SSID 5GHz

WIFI PASSWORD

Plato et la Tablette ne doivent être connectés qu’à ce Routeur.

Connecter Plato et la Tablette 
au réseau du Routeur

Une fois que le Routeur est installé :

1.  Regardez sous votre Routeur pour trouver les informations relatives 
à son réseau Wi-Fi.

2.  Suivez les instructions données par Plato et par la Tablette pour les connecter 
au réseau du Routeur.

Assurez-vous de sélectionner le réseau 2.4 GHz SSID.

Fr
an

ça
is

BAT_148_PLATO_02_Routers_01RG_P01-P32_MULTIL.indd   30BAT_148_PLATO_02_Routers_01RG_P01-P32_MULTIL.indd   30 24/10/2022   19:2224/10/2022   19:22



31FABRICANT : ALDEBARAN – 43 RUE DU COLONEL PIERRE-AVIA – 75015 PARIS – FRANCE _ D0000058 - BROCHURE ROUTEUR WI-FI

Checklist de dépannage

 	□ �Assurez-vous qu’une Carte SIM ait été insérée dans le RUT 240

 	□ Vérifiez que le réseau 4G soit assez puissant à l’endroit où vous êtes

 	□ Vérifiez qu’il vous reste suffisamment de crédit mobile sur votre forfait

 	□ �Si vous êtes à l’étranger, assurez-vous que vos données à l’étranger soient activées 
sur votre Carte SIM 
Insérez votre Carte SIM dans un smartphone pour faire la vérification

Notice du fabricant

Routeur WiFi
RUTX1O  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUTX10 _Manual

Module 4G 
RUT240  
https://wiki.teltonika-networks.com/
view/RUT240_Manual

Veuillez vous référer à la notice du fabricant du Routeur 
pour obtenir toutes les instructions d’usage.
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En savoir plus
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